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VPN Tracker 365 - Enterprise Rollout

Das Enterprise Installer Paket

Wenn Sie Macs remote verwalten, kdnnen Sie das neue Enterprise Installer Paket nutzen, um VPN Tracker 365 auf Team-Geraten vorzuinstallieren und so den
Rollout-Prozess zu beschleunigen. So kénnen Sie VPN Tracker ganz einfach fur Benutzer einrichten, die keinen Admin-Zugriff haben.

Schritt 1: Laden Sie das Enterprise Installer Paket von der VPN Tracker Webseite herunter

Hier konnen Sie das Enterprise Installer-Paket herunterladen.

[ NON ) m 0 & vpntracker.com ¢ o il [l

iiii VPN Tracker -...c VPN client  Mail Designer...igner for Mac  Google Docs  MD365 Analytics 1

Downloads Clear t

3 VPN Tracker 365 21.1.1.pkg )
65,2 MB

Buy ¥ Download

Tip: Choose "Allow downloads" when prompted

=
, VPN Tracker 365 Installer

=N
@ VPN Tracker 365 Manual

Schritt 2: Nutzen Sie den Installer, um VPN Tracker 365 fiir lhr Team remote einzurichten

Nutzen Sie Remote Desktop (oder ein anderes Programm), um VPN Tracker 365 remote fur Ihr Team zu installieren. So stellen Sie fest, dass die fur VPN Tracker 365
erforderlichen Systemkomponenten auch problemlos installiert werden (sehen Sie unten).


https://www.vpntracker.com/x/download.html#installer

Schritt 3: Autorisieren Sie die Systemerweiterung fiir Teammitglieder

VPN Tracker verwendet eine Systemerweiterung, um VPN-Tunnels aufzubauen und Netzwerkpakete zu verschlUsseln. Eine Systemerweiterung muss von dem
Benutzer in den Systemeinstellungen freigegeben werden.

Bei einem Rollout auf MDM-gebundenen Macs, kann mit einem speziellen Profil die Systemerweiterung ohne Benutzerinteraktion autorisiert werden.
Weitere Informationen dazu, wie Sie ein Profil erstellen kbnnen, um Systemerweiterungen zu autorisieren, finden Sie in der Anleitung fur Ihr Gerat.
Unsere Team IDs sind CPXNXN488S and MJMRT6WJ8S

Ab macOS 11 Big Sur wird eine neue Systemerweiterung mit folgendem Identifier verwendet: com.vpntracker.365mac.SysExt

Unter macOS Catalina und alter wird eine Kernelerweiterung (KEXT) verwendet. Folgende Identifier sollten freigegeben werden:

e Neue Versionen (ab Version 21): com.vpntracker.365mac. kext

e Altere Versionen: com.equinux.vpntracker365.kext
Weitere Infos dazu finden Sie im Apple Support Dokument.
Sobald Sie VPN Tracker 365 installiert und die Systemerweiterung autorisiert haben, kdnnen Anwender die App starten ohne ein Admin-Passwort eingeben zu mussen.

Bitte beachten Sie: Jedes Teammitglied bendtigt eine equinux ID und eine eigene VPN Tracker 365 Lizenz. Mehr Infos dazu finden Sie auf der nachsten Seite.


https://support.apple.com/en-us/HT208019

Mit Team Management loslegen

Wenn Sie mehrere VPN Tracker 365 Lizenzen fur Ihr Unternehmen gekauft haben, missen Sie ein Team einrichten und Kollegen Pléane zuweisen, damit Sie VPN
Tracker 365 auch nutzen kénnen. Um loszulegen, melden Sie sich mit lhrer equinux ID bei my.vpntracker ein.

Nachdem Sie sich eingeloggt haben, sehen Sie die Team-Ubersicht. Hier kdnnen Sie ein neues Team erstellen:

equinux

R T ™), Gi Zirbel
(@) VPN Tracker 365 raco Zibl v
S Teams
A Mein Konto >
9 Store Teams basierend auf lhrer E-Mail Adresse
1 Support

® Downloads

Nicht das richtige Team dabei?

Erstellen Sie |hr Team Richten Sie Ihr Team ein:
+ Kollegen/innen hinzufiigen
v Plane zuweisen

v VPN Verbindungen mit TeamCloud verteilen

Erstellen Sie Ihr Team

Nun konnen Sie |hr VPN Tracker 365 Team erstellen. Im ersten Schritt konnen Sie Ihr Team benennen:

Erstellen Sie |hr Team

Zunéchst vergeben Sie einen Namen fiir Ihr Team. Richten Sie Ihr Team ein:
~ Kollegen/innen hinzufiigen
« Pline zuweisen
« VPN Verbindungen mit TeamCloud
Andere Nutzer kénnen diesen Team Namen sehen. verteilen

Weiter

SecureCorp)



https://my.vpntracker.com

Weitere Informationen hinzufigen

Wahrend der Team-Konfiguration kénnen Sie Ihre Team-Einstellungen noch weiter personalisieren. Hier kdnnen Sie zum Beispiel ein — Team-Logo hochladen oder

Firmen-Domaéne fur — Domain Discovery hinzufugen.

Richten Sie Ihr Team ein

Diesem Team beitreten

Fiigen Sie lhre Unternehmens E-Mail Domain hinzu, damit Kollegen |hr Team finden kénnen.

equinux.com ju]

+ Hinzufiigen

Senden Sie diesen Link an ihr Team

Teilen lhren Team Link, z.B. im Intranet. Damit kénnen Kollegen Ihr Team finden und eine Anfrage stellen diesem beizutreten.

Zurick Uberspringen Einrichtung abschlieRen

Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf Einrichtung abschlieBen, um |hr Team zu erstellen.



TeamCloud

Was ist TeamCloud?

VPN Tracker 365 TeamCloud ist eine zentralisierte, cloud-basierte Sicherheitsmanagement-Losung fur Teams, welche die hochwertigsten Verschlisselungsstandards
bietet, um Ihre Verbindungsdaten zu schitzen. Mit TeamCloud kénnen Sie vorkonfigurierte VPN-Verbindungen und Shortcuts mit lhrem Team teilen - ganz ohne
Passworter und verwirrende Konfiguration. Erfahren Sie mehr tdber TeamCloud auf unserer Webseite.

VPN-Verbindungen uber die TeamCloud teilen

Als Team Manager oder Organizer kdnnen Sie VPN-Verbindungen und Shortcuts in VPN Tracker 365 konfigurieren und diese sicher mit lhrem Team teilen.

Klicken Sie auf eine VPN-Verbindung in der Seitenleiste und gehen Sie zu der Status-Ansicht. Klicken Sie hier auf Mit Team teilen. Nachdem Sie die Verbindung geteilt
haben, steht diese Ihren Teammitgliedern zur Verfigung:

°
Rosa Lawson Santa Monica Verbindung tiber TeamCloud teilen D ool @henfigurieren)
VPN Tracker 365 VIP
Accounting
—RB2
Kaine Verbindung . n
— —=a:
~ VPN Shortcuts ~Pa
©e Greenhaven Links B
Teile Santa Monica
~ Connections mit  Greenhaven Inc [ 7 Teammitglieder Team zeigen
- Wer hat Zugriff ~ Alle Teammitglieder [§J Gruppen verwalten
S HeadOffice BB B ( Dieser Mac teway Entfernter Host
‘ Moneal @@ 1D ( Sicherheit: Verbindungsdetails fir Nutzer ausblenden penVPN
Actions: [ Actions miteinbeziehen (1 aktiv, 1 inaktiv)
e Administrator g |
B0 - hr Nutzername und Passwort wird nicht geteilt.
Priam D Mehe oer ToanCioud ratran

O S
@) TeamCloud beta _— kvj
88 Nutzergruppen
& Head Office @3

Ad Netzwerkeinstellungen 5ffnen Connection Checker 5ffnen .. Konfigurieren
9 \dministrator (

‘ Montreal G (
>

1P-Adresse kopieren Konfigurationsanleitung



https://www.vpntracker.com/de/features.html#TeamCloud
https://www.vpntracker.com/us/features.html#securedesktop

VPN Shortcuts uber die TeamCloud teilen

VPN Shortcuts kdnnen Sie auch Uber die TeamCloud teilen: Gehen Sie zu einer Shortcuts-Kollektion und klicken Sie oben rechts auf Mit Team teilen:

®
. . € NEU = Mit Team teilen ...
Rosa Lawson Shortcut Uber TeamCloud teilen
VPN Tracker 365 VIP
Yy —a
P
~ VPN Shortcuts Llatketng] ~——C3a
“e  Greenhaven Links HB
Teile Greenhaven Links
~ Connections e mit  Greenhaven Inc 7 Teammitglieder Team zeigen

Crmseny Chet ) _ o~
g Head Office &3 [ /\_ Wer hat Zugriff = Alle Teammitglieder Gruppen verwalten
6 Montreal GE@ D

Mehr liber TeamCloud erfahren ...

£

Mit Team teilen ...

Administrator o (
O Abbrechen
Santa B (
=Y Monica G0 N
ey s V
[ ]

Teamverwaltung
TeamCloud beta

Nutzergruppen

Head Office &

(AU




Verbindungsdetails ausblenden

Nutzer mit einer VPN Tracker 365 VIP Lizenz haben zudem die Option, die Konfigurationsinformationen flr eine Verbindung auszublenden, bevor sie mit dem Team
geteilt wird. So kénnen Sie verhindern, dass Ihre Verbindungsdaten in den falschen Handen landen.

Um dies einzurichten, gehen Sie zu Sicherheit und wahlen Sie Verbindungsdetails fur Nutzer ausblenden:

Verbindung tuber TeamCloud teilen

—aa
3— (g —a-
— @2

Teile Head Office

mit  Greenhaven Inc B 7 Teammitglieder Team zeigen

Wer hat Zugriff =~ Alle Teammitglieder Gruppen verwalten

Sicherheit: | | Verbindungsdetails fiir Nutzer ausblenden

Actions: Actions miteinbeziehen (1 aktiv, 1 inaktiv)

Ihr Nutzername und Passwort wird nicht geteilt.

Mehr liber TeamCloud erfahren ...

Abbrechen Mit Team teilen ...




Remote Connection Wipe
TeamCloud bietet eine Remote Connection Wipe Funktion, die Sie nutzen kénnen, um VPN-Verbindungen oder Shortcuts remote von Enduser-Geraten zu I6schen.

Um eine Verbindung flr alle zu I6schen, machen Sie einen Rechtsklick auf die Verbindung im App-Menu und selektieren Sie ...aus TeamCloud I6schen. Danach
bekommen Sie zwei Optionen: Unwiederbringlich I6schen oder I6schen und lokal auf Inrem persénlichen Mac speichern (wird empfohlen, wenn Sie weiterhin Zugriff
auf die Verbindung brauchen.)

Head Offlce rEma W Vainetall Attnan.
,Head Office” umbenennen ...

=
L
6 Adm'”'St’atC Head Office” duplizieren
Admp d
et Head Office” I6schen ...

Montreal

‘ onireat s “Head Office” aus TeamCloud l6schen ...
Nzchster Abgleich: 16:09

,Head Office"” jetzt abgleichen

@ Connectic ~ Standardsymbol verwenden I Team|
192.168.401-18:b1:  Bild auswahlen ...

@ rpsec Pre-Shared Key bearbeiten ...
@ 2t XAUTH-Anmeldedaten bearbeiten ...
@ openv Logs anzeigen
Technischer Support Report (TSR) erzeugen ...

@ sonicy Netzwerk-Konfliktbehandlung zuriicksetzen
Zuletzt vor 8 Mon

Connection Cher  EXPortieren ...

+- (<]

" Zuletzt verbunden: 28. Juli 2021 um 10:52

Diese Verbindung ist in lhrer TeamCloud Team ,Greenhaven Inc”. Wenn Sie es entfernen, wird diese Verbindung auch von lhren anderen Geraten und den Geraten anderer
Teammitglieder geldscht.

@ .Head Office” aus TeamCloud Team ,Greenhaven Inc” entfernen?
=

Aus TeamCloud entfernen und lokale Kopie erstellen Aus TeamCloud entfernen und unwiederbringlich |6schen Abbrechen

Sobald Sie eine Verbindung aus der TeamCloud entfernen, steht sie anderen Teammitgliedern nicht mehr zur Verfigung.



Nutzer aus der TeamCloud entfernen

Entfernen Sie schnell und mihelos ehemalige Mitarbeiter von lhrer TeamCloud sowie von Ihrem VPN Tracker 365 Team Uber den Reiter TeamCloud auf
my.vpntracker oder in der VPN Tracker 365 App.

Gehen Sie zu dem Reiter TeamCloud und scrollen Sie zu de Bereich TeamCloud Nutzer. Hier finden Sie eine Liste lhrer aktuellen Teammitglieder, die TeamCloud
verwenden. Klicken Sie auf Aus Team und TeamCloud entfernen, um ein Teammitglied permanent vom Team zu |6schen. So wird seine Lizenz auch entfernt.

[ XN )
Rosa Lawson

VPN Tracker 365 VIP TeamCloud Nutzer

Ubersicht aller TeamCloud Mitglieder
Q

v Connections

‘ Montreal m (/

Suchen

’ Team Mitglied =
Administrator B
G B
Santa a Adrian Thomas
g Monica gz B (L [ Aus Team und TeamCloud entfernen |

v Soomen 3

Diane Stephens
£} Teamverwaltung l Aus Team und TeamCloud entfernen I

TeamCloud beta

&2 Nutzergruppen

Mil
= . ] Grace Wil [ Aus Team und TeamCloud entfernen
& Head Office o
e Administrator (J
2 John Stagg

[ Aus Team und TeamCloud entfernen I

‘ Montreal (d

> World Conr o

Nutzer entfernen X

Lena HeiRenbiittel [ Aus Team und TeamCloud entfernen I

& Connection Checker
192168401 - 18:01:60:94:06:0d ¢-> Soll dieser Nutzer aus dem Team entfernt und alle TeamCloud
o IPsec Lisa Heisenberg Aus T 4T Cloud entf ) . R N = - .
Q@ uw [L2um T e ewniod s | Verbindungen geléscht werden? Dies kann nicht riickgangig gemacht
@ openven
@ sonicwaLL ssL Rosa Lawson werden.

[ Aus Team und TeamCloud entfernen
Zuletzt vor 8 Monaten geprift

Connection Checker dffnen ...

+v <J

11
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Teammitglieder einladen

Sobald Sie ein Team eingerichtet und Verbindungen in Ihrer TeamCloud gespeichert haben, kdnnen Sie Teammitglieder einladen.

Es gibt drei Wege, um lhre Kollegen zu hrem VPN Tracker 365 Team einzuladen:

Per E-Mail-Einladung

Um einen Mitarbeiter / eine Mitarbeiterin zu Ihrem Team einzuladen, geben Sie den Namen und die Firmen-E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf Einladung senden.

Dies konnen Sie direkt in der VPN Tracker 365 App unter dem Reiter Teamverwaltung durchfihren sowie online Uber my.vpntracker.com.

©

Q

Rosa Lawson
VPN Tracker 365 VIP

> VPN Shortcuts

> Conn

ections

& Team Greenhaven Inc

& Anleitung zur Team Verwaltung

Lizenzen >

O

LS
S
S

{8 Teamverwaltung
@ TeamCloud beta

Nutzergruppen

Head Office

Administrator
‘ Montreal

OO0

Mitglieder einladen

Laden Sie andere Nutzer in Ihr Team ein um diesen Plane zuzuweisen.
& Anleitung zu Team Einladungen

Name E-Mail
Grace Zirbel zirbel@example.com
+ Hinzufigen

Rolle

Member

& Einladung senden

Das Teammitglied erhalt gleich eine automatische E-Mail-Einladung mit einem personalisierten Link, den er / sie klicken kann, um lhrem Team beizutreten.

Jeder VPN Tracker 365 Nutzer bendtigt eine eigene equinux ID. Nachdem das neue Teammitglied den Link in der E-Mail-Einladung anklickt, kann er / sie eine
neue equinux ID anlegen oder sich mit einem bestehenden Account einloggen. In diesem Video erfahren Sie mehr.

12


https://my.vpntracker.com/
https://www.vpntracker.com/us/work-from-home.html#video_teaminvite

Per Link

Jedes VPN Tracker Team verflgt Gber einen Einladungs-Link, den Mitarbeiter nutzen kénnen, um dem Team beizutreten. Diese Funktion ist besonders hilfreich, wenn
Sie viele neue Nutzer auf einmal onboarden mussen. Stellen Sie Ihren Team-Anmeldelink bereit, z. B. in Inrem Intranet oder tber Slack.

Wenn Sie Ihr Team erstellt haben, finden Sie den Einladungs-Link in der App unter Teamverwaltung > Einstellungen oder auf my.vpntracker.com:

o0
Rosa Lawson Vv
VPN Tracker 365 VIP

= Einladungs Link teilen

Diesen Link teilen um neue Leute einzuladen. Jeder mit diesem Link kann das Team finden und eine Anfrage zum Beitreten stellen.
Al

¢oy Teamverwaltung

@ TeamCloud beta

Ihre Kollegen kdnnen sich selbst anmelden und eine Mitgliedsanfrage fir das Team stellen.

13



https://my.vpntracker.com/

Mit Domain Discovery
In groReren Unternehmen kann die Firmen-E-Mail-Adresse auch von neuen Teammitgliedern verwendet werden, um Mitgliedsanfragen zu stellen.

Als Team Manager kénnen Sie alle mit hrem Unternehmen in Zusammenhang stehende Domains zu lhrem Team hinzufligen. Gehen Sie hierfur in der VPN Tracker
365 App zu Teamverwaltung > Einstellungen.

Secure Corp

> My Personal Connections © ... Team Domain Names
> VPN Shortcuts - Add domain names to your team to let users from your organization with a matching email address discover it.
Traffic Network Security
securecorp.com I:l

In: Out:
Current: 0 Byte/s 0 Byte/s
Total: 671 MB 540 MB

Peak: 492 Byte/s 560 Byte/s securecorp,de|
K +Add " \
A lnl Save
+v (<]

Neue Mitarbeiter konnen dann - basierend auf der gemeinsamen E-Mail Domain - Ihr Team in VPN Tracker 365 automatisch finden und eine Mitgliedsanfrage stellen.

Tipp: Vergessen Sie nicht, alle Varianten der Domane einzugeben - vor allem, wenn lhr Unternehmen Uber mehrere E-Mail-Adressen verflgt: z. B securecorp.com,
securecorp.co.uk, securecorp.de, usw.

14



Ein Team verwalten

In der Teamverwaltung in der VPN Tracker 365 App sowie auf my.vpntracker.com finden Sie eine praktische Ubersicht Ihrer Lizenzen und Teammitglieder:

Grace Miller
O v

A\
\¢

365

S Teams v
& Team Greenhaven Inc
equinux staff >

& Anleitung zur Team Verwaltung
SecureCorp > ey @
Greenhaven Inc v Dies ist die Ubersicht dber alle Ihre VPN Tracker Plane.
Ubersicht
Gruppen

PRO VIP MEMBER

TeamCloud beta

Abos o/o 1/1 1/1 3/3

Verfigbar Verfugbar

Verfiigbar Verfiigbar
it 0 zugewiesen 0 zugewiesen 0 zugewiesen
Store

Zuweisen R Zuweisen Ry Zuweisen Ry
A Mein Konto >
® Plane hinzufiigen ® Plane hinzufiigen ® Plane hinzufiigen ® Plane hinzufiigen

W Store

1 Support

® Downloads MEMBER PLUS

1/4
Verfiigbar

3 zugewiesen
Zuweisen Ry

® Plane hinzufiigen

Hier kdnnen Sie Lizenzen ansehen und zuweisen. Sie kdnnen auch weitere Einstellungen fir Ihr Team verwalten und aktualisieren.


https://my.vpntracker.com/

Lizenzen zuweisen

Sobald ein Teammitglied lhre Einladung angenommen hat, konnen Sie eine verfligbare VPN Tracker 365 Lizenz zuweisen.

In der Teamubersicht unter Team Mitglieder finden Sie eine Liste Ihrer Teammitglieder und deren aktuellen VPN Tracker 365 Lizenz. Um einem neuen Teammitglied
eine Lizenz zuzuweisen, klicken Sie auf Verwalten und wahlen Sie ein Produkt.

equinux

A i ]
Q VPN Tracker 365 e Grace Miiller

v

© ciauuny senaen
< Teams v

Team Mitglieder

Alle Mitglieder des Teams

equinux staff >

SecureCorp ~
= Sucher
Ubersicht
G Name = Rolle = Plan = Giiltig bis := Aktionen
ruppen
TeamCloud beta Grace Miiller Manager
Verwalten
Greenhaven Inc >
1 verfiigbar
Member
A Mein Konto > Jonas steffens Verwalten
Auswahlen
8 Store
Lisa Heisenberg Member
1 Wt @® Lizenzen hinzufiigen
1 Support

B Downloads Alle Mitglieder entfernen

Wenn keine Lizenzen mehr vorhanden sind, kdnnen Sie mehr Lizenzen von dem Team Store kaufen, indem Sie auf Lizenzen hinzufiigen klicken.

16



Team-Rollen bestimmen

Um die Teamverwaltung einfacher zu machen, kénnen Sie auch Rollen fur Ihre Teammitglieder festlegen, um Ihre VPN Tracker 365 Sonderrechte zu bestimmen. Sie

kénnen zum Beispiel Support fur mehrere Admins einrichten, indem Sie weitere Team-Manager nennen.

Tipp: Eine Ubersicht der Team-Rollen und Zugriffsrechte finden Sie hier.

Um flr ein Teammitglied eine Rolle festzulegen, gehen Sie zu der Teamubersicht auf my.vpntracker oder 6ffnen Sie die VPN Tracker 365 App und scrollen Sie zu Team

Mitglieder. In der Tabelle sehen Sie die Option Rolle. Klicken Sie auf den Stift und wahlen Sie eine passende Rolle aus dem Menu aus:

Team Mitglieder

Alle Mitglieder des Teams
& Mehr Informationen iber Team Rollen

Suchen

Name =

Adam Thompson
Diane Stephens
Grace Miiller
John Stagg
Henry Zirbel

Lisa Heisenberg

Rosa Lawson

Alle Mitglieder entfernen

Rolle =

Member

Manager

Member 2

Manager &

Member &

Manager &

Member 2

Manager 2

Plan

Gilltig bis =

21.Méarz 2022

8. August 2022

21. Méarz 2022

8. August 2022

21. Marz 2022

8. August 2022

21.Marz 2022

Aktionen

17


https://vpntracker.com/de/faq/1972/2/What-do-the-different-roles-in-myvpntracker-do?site=vpntracker.com&tab=faq
https://my.vpntracker.com

Teammitglieder entfernen

Wenn Sie ein Teammitglied von lhrem VPN Tracker 365 Team entfernen mochten (z. B. weil er die Firma oder das Team verlassen hat), konnen Sie dies auch Gber die
TeamuUbersicht machen.

Um ein Teammitglied zu entfernen, klicken Sie einfach ganz rechts auf den kleinen Mulleimer:

Team Mitglieder

Alle Mitglieder des Teams
& Mehr Informationen {iber Team Rollen

Suchen

Name = Rolle := Plan = Gilltig bis = Aktionen
Adam Thompson Organizer & l@ VPN Tracker 365 VIP EQ21343 21 Marz 2022 - =)
Diane Stephens Member & -/\[) VPN Tracker Team Member Plus 8. August 2022 - 8 ©
Grace Miiller Manager ¢ .@ VPN Tracker 365 VIP EQ21343 21. Mérz 2022 - -
John Stagg Member & @:7\) VPN Tracker Team Member Plus 8. August 2022 - 8 2
Henry Zirbel Manager 2 u@ VPN Tracker 365 VIP EQ21343 21. Marz 2022 - @
Lisa Heisenberg Member & @}J VPN Tracker Team Member Plus 8. August 2022 - o 2
Rosa Lawson Manager 2 uﬁ\ VPN Tracker 365 VIP £Q21343 21, Marz 2022 - @

Alle Mitglieder entfernen

18



TeamCloud Gruppen

TeamCloud Gruppen einrichten
Mit — TeamCloud kdnnen Sie auch Gruppen erstellen, um Verbindungen exklusiv mit ausgewahlten Teammitgliedern zu teilen (z. B. nur mit Admins).

Um Nutzergruppen direkt in der VPN Tracker 365 App oder auf my.vpntracker zu erstellen, brauchen Sie eine VPN Tracker 365 VIP Lizenz und den Manager- oder
Organizer-Status. Um Gruppen-Verbindungen zu erhalten, bendtigen Sie eine Team Member Plus oder VIP Lizenz.

Finden Sie Ihr Team in der VPN Tracker 365 Seitenleiste und selektieren Sie Nutzergruppen. Hier finden Sie eine Ubersicht Ihrer aktuellen Gruppen und kénnen
zudem auch neue Gruppen erstellen. Klicken Sie auf Gruppe erstellen, um loszulegen:

eoe
@ Rosa Lawson
g VPN Tracker 365 VIP
e Neue Gruppe X
Q

Nutzen Sie Gruppen, um TeamCloud VPN-Verbindungen nur fiir einen Teil

> VPN Shortcuts Ihres Teams freizugeben.

el

§8} Teamverwaltung

Gruppenname

@ TeamCloud beta

22 Nutzergruppen
— Abbrechen Gruppe erstellen
=
$S Head Office

Administrator

C

6 Montreal C

192.168.40.1 - 18:1:69:94:06:0d %>
@ rpsec
Q e
@ openven

@ sonicwaLL ssL

Zuletzt vor 8 Monaten geprift
Connection Checker &ffnen ...

+- <]
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Sobald Sie eine Gruppe erstellt haben, finden Sie sie auf der Ubersichtsseite. Klicken Sie auf eine Gruppe, um sie zu verwalten oder Mitglieder hinzuzufiigen. Wenn Sie
gruppenspezifische Verbindungen haben, kdnnen Sie diese hier unter Gruppen Verbindungen ansehen.

L ICN
Rosa Lawson
VPN Tracker 365 VIP
Q

> VPN Shortcuts 1

v S 3

8y Teamverwaltung
@ TeamCloud beta
&2 Nutzergruppen

=
&S Head Office (X3

Administrator

‘ Montreal

Spele

> Connections ~

> World Connect 0

<& Connection Checker
192.168.40.1 - 18:b1:69:94:05:0d &+
Q@ rpsec
Q
@ orenven
@ sonicwaLL st
Zuletzt vor 8 Monaten gepriift.

Connection Checker 6ffnen ...

o ica]

Gruppe

Nutzen Sie Gruppen, um TeamCloud VPN-Verbindungen nur fir einen Teil lhres Teams freizugeben. Mehr erfahren ...

Suchen

Gruppe = Mitglieder

Admins 2 Mitglieder

Marketing 4 Mitglieder
’ Gruppe erstellen...

Gruppe "Marketing"

Details Einstellungen

Gruppen Mitglieder

Suchen

Name = Rolle =

Diane Stephens Member
John Stagg Member
Lisa Heisenberg Member
Rosa Lawson Manager

Gruppen Verbindungen
Status 1= Verbindungsname =

@ Bereit Montreal

Gruppe "Marketing"
Details Einstellungen
Gruppe umbenennen

Marketing

Gruppe léschen

Eine geléschte Gruppe kann nicht
wiederhergestellt werden. Achtung: VPN
Verbindungen die auf diese Gruppe eingeschrankt
sind, werden mdéglicherwesie gel6scht.

Klicken Sie auf Gruppen Mitglieder verwalten, um Teammitglieder auszuwahlen und zu der Gruppe hinzuzufigen.
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Eine VPN-Verbindung mit einer Gruppe teilen

Nachdem Sie eine Nutzergruppe erstellt haben, kénnen Sie VPN-Verbindungen und Shortcuts mit den Gruppenmitgliedern teilen. Um dies zu machen, klicken Sie auf
Mit Team teilen, gehen Sie zu Wer hat Zugriff und selektieren Sie eine Gruppe.

Wenn Sie hier eine neue Gruppe erstellen méchten, klicken Sie einfach auf Gruppen verwalten.

Verbindung Uber TeamCloud teilen

—aa
35— (3> —a-

"

Teile Santa Monica

mit  Greenhaven Inc B 7 Teammitglieder Team zeigen
Wer hat Zugri

v Alle Teammitglieder

Gruppen verwalten

Sicherheit; Marketing r Nutzer ausblenden

Actions: Actions miteinbeziehen (1 aktiv, 1 inaktiv)

lhr Nutzername und Passwort wird nicht geteilt.

Mehr liber TeamCloud erfahren ...

Abbrechen Mit Team teilen ...
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VPN Tracker 365 Lizenzen kaufen

Jedes Teammitglied bendtigt eine eigene VPN Tracker 365 Lizenz. Wenn Sie neue Teammitglieder einladen und weitere Lizenzen kaufen mussen, kénnen Sie dies Uber
die Teamverwaltung in der VPN Tracker 365 App sowie auf my.vpntracker.com tun.

Es stehen abhangig von Ihrem geplanten Use-Case mehrere VPN Tracker 365 Lizenzen zur Verfugung, inklusive Team Member und Team Member Plus Lizenzen, die

exklusiv fur Teams erhaltlich sind, die — TeamCloud nutzen. Eine gesamte Ubersicht der Editionen finden Sie in der Kaufberatung.

In der TeamuUbersicht unter Lizenzen sehen Sie Ihre bestehenden Lizenzen und wie viele davon bereits zugewiesen wurden. Falls Sie alle VPN Tracker 365 Lizenzen

zugewiesen haben, klicken Sie auf Plane hinzuftiigen, um mehr Lizenzen zu kaufen:

¢ Team Greenhaven Inc

& Anleitung zur Team Verwaltung

Lizenzen v

Dies ist die Ubersicht iiber alle Ihre VPN Tracker Plane.

PRO

0/0 11

Verfugbar Verfligbar
0 zugewiesen
Zuweisen 2y
® Plane hinzufligen @ Pléne hinzufiigen

VIP

2/2

Verflugbar

0 zugewiesen
Zuweisen ¢

@® Pléne hinzufiigen

MEMBER

3/3

Verflugbar

0 zugewiesen
Zuweisen R

@® Plane hinzufiigen
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https://my.vpntracker.com/
https://www.vpntracker.com/de/editions.html

Sie werden jetzt auf den Team Store umgeleitet, wo Sie die fur Ihr Team passenden VPN Tracker 365 Editionen vergleichen kdnnen:

& Team Greenhaven Inc Kaufen Sie Plane fiir sich selbst

Regular Teams

() VPN Tracker 365 (Z) VPN Tracker 365 2) VPN Tracker 365
PRO viP

+ Standard VPN Protokolle ' Erweiterte VPN-Protokoll-  Erweiterte VPN-Protokoll-
+ Miteinem VPN verbinden Unterstitzung Unterstiitzung
' Mit mehreren VPNs ' Mit mehreren VPNs
verbinden verbinden
' Admin Features ' Consultant Features

/' Setup Concierge
+ Experten-Support

8,93 € /Monat 17,85 € /Monat 23,80 € /Monat

jahrliche Abrechnung jahrliche Abrechnung Jahriiche Abrechnung

Zum Warenkorb Zum Warenkorb Zum Warenkorb

Sobald Sie sich fur eine Lizenz entschieden haben, klicken Sie auf Zum Warenkorb, um die Anzahl der Lizenzen auszuwahlen:

Ihr Plan

VPN Tracker 365 VPN Tracker 365 Pro VPN Tracker 365 VIP

jahriche Abrechnung jahriche Abrechnung Jéhiche Abrechnung

2

VPN Tracker Team Member VPN Tracker Team Member Plus

TeamCloud Verbindung er ) )

Jhriche Abrechnung Jihriche Abrechnung

2 2

Bitte filgen Sie ein Zahlungsmittel hinzu
2 x VPN Tracker Team Member 23,80 €/ t
2 x VPN Tracker Team Member Plus 29,75 €/ t
2 x VPN Tracker 365 VIP 47,60 €/ t

Jahrlicher Gesamtbetrag: 121380 €




Upgrade-Anfragen

Ihre Teammitglieder kdnnen auch Upgrades anfragen - zum Beispiel, um Zugriff auf bestimmte Features freizuschalten, oder um eine abgelaufene Lizenz zu erneuern.

Bei einer solchen Anfrage erhalten Sie stets eine E-Mail-Benachrichtigung:

equinux

VPN Tracker

Sie haben eine Upgrade-Anfrage erhalten

Guten Tag Stephanie Walsh,
Ihr Teammitglied Stephanie Walsh hat ein Upgrade auf VPN Tracker 365 VIP angefragt.

Erfahren Sie mehr Uber |hre Upgrade-Optionen:

Zum Upgrade Store

Klicken Sie auf den Link in der E-Mail, um das Upgrade durchzufuhren. Die neue Lizenz kénnen Sie dem entsprechenden Teammitglied auch direkt — zuweisen.
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Team-Anpassungen

Corporate Branding

In den VPN Tracker 365 App-Einstellungen sowie auf my.vpntracker.com kénnen Sie ein individuelles Logo fur Ihr Team hochladen. So kénnen Ihre Teammitglieder Ihr

Team in der VPN Tracker 365 Seitenleiste besser erkennen. Bitte beachten Sie: Corporate Branding ist exklusiv fur Nutzer mit einer VIP oder Team Member / Team
Member Plus Lizenz sichtbar.

Um Ihr Logo hochzuladen, 6ffnen Sie die Teamverwaltung in der VPN Tracker 365 App und gehen Sie zu Einstellungen > Team Logos. Hier kdnnen Sie lhre Dateien fur
den Light- und den Dark-Modus hochladen.

[ N
Rosa Lawson
VPN Tracker 365 VIP

Q

> VPN Shortcuts

vy o
{8 Teamverwaltung
(@ TeamCloud beta

&2 Nutzergruppen
= )
& Head Office X3 @

Administrator

k,

© ipsec
©
o OpenVPN

o SonicWALL SSL

Zuletzt vor 8 Monaten gepriift

Connection Checker &ffnen ...

+ &

192.168.40.1 - 18:b1:69:94:05:0d &+

& Einstellungen ~

Team spezifische Einstellungen

Team Logos

Hier kann ein Firmenlogo hochgeladen werden. VIP Nutzer sehen dieses dann in der VPN Tracker 365 App.

|

- L
o

5 Greenhaven | EICIESIaIaEV=lal
,’ L

Bild hochladen Bild hochladen
Datei auswahlen Keine Datei ausgewahlt Datei auswiéhlen Keine Datei ausgewahlt
Speichern Speichern

Zuricksetzen
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https://my.vpntracker.com/

Zahlungen und Abos verwalten

Neben der Verwaltung von VPN Tracker 365 Lizenzen und Teammitgliedern kénnen Sie auf my.vpntracker.com auch Abos und Rechnungen verwalten.

Um lhre aktuellen Abos zu verwalten, klicken Sie auf Ihr Team in der Seitenleiste und gehen Sie zu Abos. Unter Subscriptions sehen Sie eine Ubersicht Ihrer
bestehenden Plane, sowie lhre Zahlungshistorie und Informationen zu Auto-Renewals:

S Teams v
O Team
Team ~
Ubersicht Lizenzen >
Gruppen
Subscriptions
TeamCloud beta
o I ) Status: Alle~  Edition: Alle~ - Sortieren: Gilltigkeit -
Rechnungen Aktiv
Store
2 Mein Konto > Giiltigkeit: 22. April 2022 1 Lizenz
Wird automatisch verlangert
W Store
1 Support @D $99.99)
® Downloads
1 Edition upgraden - Plane hinzufiigen
Gultigkeit: 4. Februar 2022 2 Lizenzen
Wird automatisch verlangert
@D (5199.98)
2 Edition upgraden - Plane hinzufigen
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https://my.vpntracker.com/

Plane anpassen

In dieser Ansicht kdnnen Sie auch einen bestehenden Plan anpassen, um zum Beispiel ein Upgrade durchzuftihren, oder um eine weitere Lizenz hinzuzufiigen.

Selektieren Sie den Plan, den Sie upgraden mochten und klicken Sie auf Edition upgraden, um ein Cross-Upgrade durchzufthren. Klicken Sie auf Plane hinzufiigen,
um zusatzliche Lizenzen fur Teammitglieder zu kaufen.

Aktiv
Giltigkeit: 22. April 2022 1 Lizenz
Wird automatisch verlangert
@ (s9099) =

1 cker 3 Edition upgraden | Plane hinzufiigen

Sie kdnnen auf eine andere Edition wechseln, oder weitere Lizenzen zu Ihrem Plan hinzufiigen.
Ihre bisherige Lizenzen werden automatisch verrechnet.

Aktueller Plan Neuer Plan
endet 22. April 2022 endet 3. August 2022
. . . . . . . . VPN Tracker 365
Sie werden nun auf den Store weitergeleitet. Hier kdnnen Sie zusatzliche VPN Tracker 365 Pro
B 1 x VPN Tracker 365 8 v VPN Tracker 365 VIP |
Produkte auswahlen und Ihren neuen Plan gestalten.

Zusatzliche Lizenzen hinzufiigen

Wahlen Sie auf der rechten Seite unter Neuer Plan ein Produkt (z. B. VPN Erweitern Sie lhen Plan, inden Sie weitee Lizenzen hinz.figen.
Tracker 365 VIP) aus der Liste aus, um lhr personliches Upgrade-Angebot 1 5
zu berechnen.

{5 American Express

Unten Sehen Sle e|ne Zusammenfassung |hres neuen Plans. Der Rabatt Ihr neuer Plan startet sofort und hat eine aktuelle Laufzeit bis 3. August 2022
fur Restlaufzeit ist der verbleibende Wert lhrer bestehenden Lizenzen, o1/2024 1.4 VPN Tracker 365 VIP 30000
welcher von dem jahrlichen Gesamtbetrag abgezogen wird um auf den Jahricher Gesamtbetrag: 30000%

Jetzt zu zahlender Betrag zu kommen. Rabatt fir Restlaufzeit: -n77$

Anteilsméig berechnet bis zum Ende der aktuellen Zahlungsperiode




Mehrere Plane zusammenfihren

Wenn Sie mehrere Plane mit unterschiedlichen Ablaufdaten haben, konnen Sie diese zu einem einzigen Plan mit einem gemeinsamen Ablaufdatum zusammenfuhren,

um die Abrechnung zu vereinfachen.

Selektieren Sie die Plane, die Sie zusammenfihren moéchten und klicken Sie unten auf Abos zusammenfihren.

Subscriptions
Giltigkeit / Zugewiesenes Teammitglied ... - — ~ e _
Aktiv
. Giiltigkeit: 22. April 2022 1 Lizenz
Wird automatisch verlangert
Automatische Verlangerung Zahlungsmethode Zahlungshistorie Aktualisieren
@ 9099) =
1 /2) VPN Tracker 365 Edition upgraden - Plane hinzufiigen
Gultigkeit: 4. Februar 2022 2 Lizenzen

Wird automatisch verlangert

° Konsolidieren Sie mehrere Abos zu einem Abo mit einem Verldngerungsdatum. w/
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Rechnungen ansehen

Ihre Rechnungen finden Sie in der Seitenleiste unter Rechnungen. In diesem Bereich kdnnen Sie Ihre Rechnungen durchsuchen und jederzeit herunterladen:

< Teams v
& Team
Team ~
Ubersicht Rechnungen
Gruppen Rechnungen durchsuchen
TeamCloud beta
. Bestadtigungsnummer
Rechnungen
CUS123456
Store
A Mein Konto > CUS123456
| st CUS5123456
1 Support
CUS123456
B Downloads

Rechnungsnummer

DE123456

DE123456

DE123456

DE123456

Plan ID

abc123

abc123

abc123

abc123

Datum

22.04.21

04.02.21

27.12.20

22.10.20

Gesamt

99,99 $

199,98 $

79995

199,98 $

Aktionen
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